SMLUVNi PODMINKY

Predmét smlouvy:
Pfedmétem smlouvy je dodavka sjednanych sluzeb za podminek uvedenych v této smlouvé.

Provozovatel se zavazuje:

1.

Zajistit dodavku sluzeb vymezenych v licencich do koncového mista distribu¢ni
sité televiznich kabelovych rozvod( (dale jen DS TKR), kterym se rozumi
Ucastnicka zdsuvka nebo preddvaci bod umistény vné nebo uvniti objektu.
Systémem DS TKR se z hlediska této smlouvy rozumi:

a) Sit slaboproudych kabelli vedenych uvnitf objektu v listach, Zlabech apod.,
nebo ve stupackach dom a dale pak kabelové vedeni k jednotlivym bytovym
jednotkdm a vtéchto bytovych jednotkdch formou samostatnych pfipojek
zakoncenych ucastnickou zasuvkou.

b) Preddvacim bodem se rozumi misto uvnitf nebo vné objektu, kde dochdzi
k prechodu z DS TKR na vlastni tercidrni rozvod uZivatele.

Po uzavieni smlouvy a po zaplaceni zfizovaciho poplatku je provozovatel povinen
pfipojit Gcastnika na sit DS TKR ve |h(té dohodnuté ve smlouvé, pokud tomu
nebudou branit okolnosti, vzniklé nezavislé na vali smluvnich stran (vy$si moc).
Pripojeni je definovano jako doddvka signdlu do koncového mista DS TKR.
UdrZovat DS TKR v provozuschopném stavu po dobu platnosti smlouvy a zajistit
dodévku sjednanych sluzeb do koncového mista v kvalité podle CSN 367211.
Odstranit pfipadnou poruchu v DS TKR do 72 hodin od nahlaseni, pokud mu v tom
nezabréani objektivni divody, zejména tim, Ze mu nebude umoznén pfistup na
pozemek, do objektu, prostor nebo bytu, kde je instalovana DS TKR. Néaklady na
opravu DS TKR nese provozovatel nebo majitel této sité ¢i ¢asti sité, pokud nebyla
porucha zpusobena uZivatelem. UZivatel uhradi ndklady na odstranéni jim
zplisobenych poruch vDS TKR a marné vynaloZené naklady provozovatele
v pfipadé, Zze provozovatel pfi provérce stavu zjisti, Ze se nejednd o poruchu DS
TKR. Za provozni poruchu se nepovazuje preruseni dodavky sluzeb (signalu)
zpUsobenou mimoradnou Zivelnou udalosti, vandalismem, kradeZi nebo preruseni
dodévky el. energie. ReSeni vzniklé situace je viak i vtakovych piipadech
povinnosti provozovatele.

UZivatel se zavazuje:

5.

10.

Ziskat souhlas vlastnika bytu k instalaci DS TKR, je-li jim jind osoba neZ uzivatel a
umoznit pFistup ke koncovému mistu povéfenym pracovnikiim v potfebném ¢tase
provozovatele po dobu této smlouvy a pfi jejim ukonceni.

a) Nezasahovat zadnym zpusobem do DS TKR véetné koncového mista.

b) Nepfipojovat k Ucastnické zdsuvce nebo vnitfnimu rozvodu zafizeni, ktera k
tomuto nejsou uréena a ktera nespliuji pozadavky bezpecnostnich a technickych
predpisti platnych v Ceské republice. V pfipadé poskozeni DS TKR nevhodnou
manipulaci nebo pripojenim nevhodného zafizeni se uZivatel zavazuje uhradit
provozovateli viechny Skody timto vzniklé.

PouzZivat pouze koncové misto, na které je uzaviena Smlouva o provozu a uzivani
DS TKR a neumoZnit neautorizované pfipojeni jiné osoby nebo organizace.
Provadét uhradu poplatkl sjednanych v licencich k této smlouvé ve stanovenych
terminech a v pfipadé nedodrzeni smluvnich podminek uhradit smluvni pokuty
obsazené v téchto podminkach.

Ozndmit provozovateli neprodlené zménu vSech udaji uvedenych v této
smlouvé a v platnych licencich. Pfi kaidém styku s provozovatelem pouZivat
cislo této smlouvy.

Zaplatit provozovateli pfi poruseni vySe uvedenych povinnosti nahrady, poplatky
a smluvni pokuty podle platného ceniku provozovatele.

Skladba programové nabidky:

11.

12.

Programova nabidka je urcena pfislusnou licenci. Skladba programové nabidky je
uvedena v platném ceniku provozovatele.

Provozovatel neodpovidd, svyjimkou vlastnich kanald, za obsahovou napli
doddvanych program(l. Provozovatel si vyhrazuje pravo zmény skladby
programové nabidky, pfi zméné podminek ze strany televiznich a satelitnich
spoleénosti pro Sifeni televiznich programu a pro poskytovani autorskych prav na
satelitni programy, nebo pfi jiné prekazce branici jeho dodavce, kterd vznikla
nezdvisle na jeho vali.

Zpisob platby:

13.  Zvoleny zpUsob platby je pfi podpisu smlouvy vyznaen na pfedni strané této
smlouvy, pfipadné je doplnéno ¢islo Uctu uzivatele. Platba poplatk( za sluzby
vymezené v licencich se provadi dale uvedenymi zplsoby:
a)prevodem ze sporozirového Gctu Ceské spofitelny nebo z Gétu jiného penéiniho
stavu v Ceské republice. Piikaz k uhradé z Gétu dava uzivatel. V ptikazu ze svého
Uctu zadd Cislo Uctu provozovatele 9438470227/0100 u KB, a.s. Novy Ji¢in, jako
variabilni symbol uvede uzivatel desetimistné ¢islo této smlouvy, nebo
b) platbou postovni poukazkou typu A vyplnénou takto:

Nazev uctu: CORSAT s.r.o. Novy Jic¢in

Penéini ustav:
Cislo uctu:

14.

15.

Komeréni banka, a.s. Novy Jicin

9438470227/0100

Variabilni symbol a zt¢tovaci data platce: desetimistné ¢islo Vasi smlouvy

¢) platba v hotovosti pfimo v sidle spolecnosti CORSAT s.r.o — K Nemocnici 18,
Novy Jicin

d) platba pres SIPO — uzivatel doplni spojovaci ¢islo SIPO, provozovatel nasledné
zajisti navedeni jednotlivych mésicnich plateb

e) inkasem z béZného uctu — uzivatel zajisti povoleni inkasa ze svého Uctu, preda
toto povoleni provozovateli a ten nasledné bude provadét primo inkasa.

Uvedeni variabilniho symbolu je u viech pfimych zplsobud platby nezbytné pro
jednoznacné rozliseni, od kterého uzivatele je pfislusnd platba. Platba bez
variabilniho symbolu je obtizné reklamovatelna.

V pfipadé, Ze byla mezi majitelem objektu jako uZivatelem a provozovatelem
uzaviena smlouva o platbé poplatkl za programovou nabidku za najemce bytu,
nebo nebytovych prostor prostfednictvim majitele objektu (obvykle uhradou
mésicniho poplatku v ndajmu za byt) a dojde k ukonéeni platnosti smlouvy mezi
provozovatelem a majitelem objektu nebo po jiné zméné vylucujici takovyto
zpUsob platby, zavazuje se majitel objektu pfejit na jiny zpUsob platby, ktery bude
provozovatel umozriovat nebo zajisti uzavieni samostatnych smluv mezi
provozovatelem a ndjemce.

Provozovatel je opravnén zménit zplsob platby uvedeny v bodé 13.

Poplatky a jejich uhrada:

16.

17.
18.

Poplatky za sluzby vymezené v licencich jsou uvedeny v kolonkach AKTIVACN(
POPLATEK a MESICNi POPLATEK. V poplatcich je zahrnuta dari z pfidané hodnoty.
Vyse poplatkd a intervaly jejich plateb jsou uvedeny v platném ceniku sluzeb
provozovatele, se kterym byl uZivatel seznamen a tuto skutec¢nost potvrzuje svym
podpisem v zdvéru smlouvy. Platny cenik sluzeb je k nahlédnuti na obchodnim
zastoupeni provozovatele.

Uzivatel hradi za pripojeni k DS TKR zfizovaci poplatek, ktery je nevratny.

Uhrada pravidelnych poplatkii za licence se provadi formou mési¢nich plateb,
mésicni poplatek je vystaven vidy na dany probihajici mésic, je splatny k 20. dni
v daném mésici, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak. Vyse pravidelnych
poplatkli mlze byt provozovatelem ménéna zdlvodu zmény programové
nabidky, tak jak je uvedeno v bodé 12. této smlouvy. Pravidelné poplatky i ceny za
sluzby uvedené v ceniku provozovatele mohou byt zvyseny zdivodu zvyseni
indexu spottebitelskych cen vyhlageného CSU a rovné v disledku zvyseni cen za
plnéni vyvolanych zménou obecné zavaznych predpisti, zejména z diivodu zmén
sazby DPH, zmén celnich a dalSich dariovych zdkond apod. Mimoto je
provozovatel opravnén zvysit pravidelné poplatky i poplatky za sluzby, pokud
dojde ke zvySeni technologickych, materidlovych ¢i ostatnich pfimych a
nepfimych nakladud. Toto ustanoveni se vztahuje rovnéz na zvyseni pravidelnych
poplatkd z dGvodu zmény ndkladd souvisejicich s vypofadanim autorskych prav
v disledku zmény obecné zévaznych predpisu.

Zménu vyse poplatkd, pfipadné jejich interval( je provozovatel povinen sdélit
prokazatelné uzivateli nejpozdéji 1 mésic pfede dnem splatnosti poplatkd na
obdobi nasledujici po obdobi, ve kterém tuto zménu oznamuje.

Zavérecna ustanoveni:

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Tato smlouva je uzaviena na dobu neurcitou, pokud neni ve smlouvé uvedenou
jinak. Uzivatel dava podpisem této smlouvy souhlas ke zméné poplatkd
provozovatelem v souladu stémito smluvnimi podminkami. Za prokazatelnou
informaci o zméné ceny a intervalu plateb pro ucely této smlouvy se rozumi
zvefejnéni této informace ve vysildni provozovatele, na www strankach
spole¢nosti CORSAT s.r.o. nebo v Malém kabelovém mési¢niku, ve vyse uvedené
Ih(té a promitnutim téchto zmén do platného ceniku provozovatele.

Provozovatel a uzivatel jsou opravnéni ukoncit platnost této smlouvy a vsech
licenci pisemnou vypovédi formou doporucené zésilky a dorucenou druhé
smluvni strané s tim, Ze vypovédni [hita ¢ini 1 mésic a pocina bézet od prvniho
dne mésice nasledujiciho od doruceni vypovédi. Pfipadny preplatek za pravidelny
poplatek ke dni ukonéeni smlouvy a licenci provozovatel uZivateli vrati
v odpovidajici vysi snizeny o ndklady spojené sjeho vracenim. Pfipadny
nedoplatek za pravidelné poplatky ke dni ukonceni platnosti této smlouvy a
licenci se zavazuje uhradit uZivatel provozovateli ve |hGté 14 dni po skonéeni
obdobi, za které vznikl nedoplatek.

Uzivatel je opravnén ukonéit platnost smlouvy a viech licenci mimo zpusob
uvedeny v bodé ¢.21 této smlouvy zdivodu ukonéeni jeho prava uZivat byt,
nebytové prostory ¢i nemovitost, ve kterém je umisténo koncové misto k terminu
ukonceni jejich uzivani pisemnou vypovédi dorucenou doporucenou zasilkou
provozovateli prede dnem ukonceni prdva uZivani. Pro tento pfipad neplati
ustanoveni o délce a bé&hu vypovédni lhGty uvedené vbodé ¢.21. Pfipadny
nedoplatek za pravidelné poplatky ke dni ukonceni platnosti této smlouvy a
licenci se zavazuje uhradit uzivatel provozovateli ve lhGté ke dni ukonéeni
platnosti této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly na smluvni pokuté ve smyslu § 544 a nasledujicich
obcanského zakoniku takto:

a) ve vysi 30 K¢ za kazdou pisemnou upominku zaslanou z diivodu prodleni
s placenim po dobu nejméné 10 dn(, od dne splatnosti.

b) ve vysi 2ndsobku dluzné ¢astky v pfipadé, Ze je uzivatel v prodleni s placenim
poplatkd i po druhé pisemné upomince.

c) ve vysi 5000 K¢ v pripadé neopravnéného uzivani koncového mista nebo
umoznéni neautorizovaného pfijmu.

d) v pfipadé nesplnéni povinnosti uZivatele v bodé 9. smluvnich podminek je
uzivatel povinen zaplatit smluvni pokutu 500 K¢ za kazdé poruseni smluvnich
povinnosti.

e) v pripadé nesplnéni povinnosti uZivatele vbodé 6. smluvnich podminek je
uzivatel povinen zaplatit smluvni pokutu 1000 K¢.

Soucasné s pozadavkem na uhrazeni smluvni pokuty podle bodu 23 odst. b), ), je
provozovatel opravnén provést na DS TKR takové Upravy, které zamezi uzivateli
vyuzit vSechny sluzby poskytované provozovatelem, a ukoncit platnost viech
licenci a uZivatel se podpisem této smlouvy zavazuje umoznit provozovateli tyto
Upravy, na Ucastnické zasuvce, ¢i predavacim bodé a jejich zpfistupnéni po
pisemné vyzvé provozovatele.

Provozovatel je opravnén ukoncit platnost této smlouvy a vSech licenci
s okamzitou platnosti a zrusit dodavku signdlu do koncového mista v pfipadé, ze
je uzivatel v prodleni s placenim poplatkil i po druhé pisemné upomince. Touto
dohodou o smluvni pokuté neni dotéeno pravo provozovatele na nahradu skody.
Uzivatel prohlasuje a dava souhlas, aby jeho osobni Gidaje uvedené v této smlouvé
a licencich byly strojné zpracovany pro provozni Ucely provozovatele.
Provozovatel se zavazuje neposkytovat osobni Gdaje tfetim osobam s vyjimkou
zakonné povinnosti.

Pravni vztahy vyplyvajici z této smlouvy a vtéto smlouvé neupravené se fidi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku v platném znéni. Pfipadné soudni spory z této
smlouvy budou feseny podle ¢eskych pravnich predpist a pro spory je pfislusny
soud podle predpisu CR.

Smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, kazdé strané pripadne jedno
vyhotoveni.

V Novém Jiciné dne .....ccooveovuvevenivcencennens



